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 المقدمــــة

 

 معروفا أصبح بدوره والذي المستمر للتحسٌن البرامج أفضل من الرشٌقة المحاسبة تعتبر 

 المحاسبٌة الناحٌة من الرشاقة مصطلح و الماضٌة ، القلٌلة السنوات فً العمل مجالات فً

 ذو الضٌاع فٌها تكون التً العملٌات عن الكشؾ فً تساعد التً الادوات مجموعة ٌعنً

 علٌه . القضاء على والعمل عالٌة نسبة

 التً المالٌة التقارٌر إعداد ممارسات الرشٌقة بأنــه المحاسبة مصطلح وقــد نصؾ

 المقدمة القٌمة على التركٌز الرشٌق وهً أٌضا   التفكٌر تتبنى والتً الشركة تستخدمها

 .المواد وإدارة العمل سٌر تحسٌن خلال من الهدر على والقضاء للعمٌل

 . الرشٌقة الشركة استراتٌجٌات مع المالٌة الإدارة مواءمة تعنً الرشٌقة والمحاسبة 

 التصنٌع) ٌسمى وما الحدٌثة الإنتاج نظم لمتطلبات كاستجابة الرشٌقة المحاسبة نشأت حٌث

 من الذيوالاهمٌة والاهداؾ فً المبحث الاول و المفهوم ففً بحثنا تناولنا( ، الرشٌق

 أصبح بدوره والذي المستمر للتحسٌن البرامج أفضل من الرشٌقة المحاسبة اصبحت خلاله

 من لها أهداؾ عدة وذكرنا،  الماضٌة القلٌلة السنوات فً الأعمال مجالات فً معروفا

 فً تطرقنا ثم ومن،  الرشٌقة للمحاسبة الرئٌسٌان الوجهان وأوضحنا،  موجزة نقاط خلال

 تلك من لبعض ومخطط جدول فً الرشٌقة للمحاسبة الرئٌسٌة الادوات ذكر الى البحث

 ومبادئها أهمٌتها  الرشٌقة المحاسبة تستمد كانت التً المبادئ ننسى ولن،  الادوات

 ما اقل استخدام"  بالقول ٌلخص الذي الرشٌق التفكٌر خلال من علٌها تقوم التً والاسس

،  مهمة مبادئ خمسة ذكرنا حٌث"  الخدمة او الإنتاج تحسٌن مع الوحدة موارد من ٌمكن

 وقائمة عام بشكل المالٌة القوائم مفهوم على التعرؾ هو الرشٌقة المحاسبة من الهدؾ وكان

 أهمٌته وماهً الاداء كفاءة فٌه تناولنا الثانً المبحث اما،  خاص بشكل النقدٌة التدفقات

 . وخصائصها ومفهومها
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 المنهجية

  

 مشكلة البحث :   -1

 ٌطرح البحث عدة تساؤلات حول جدوى تطبٌق المحاسبة الرشٌقة لتحقٌق الكفاءة 

 .  والارقاء بها من خلال الأداء الفعلً للمنظمة 

كما ٌثار تساؤل آخر حول فعالٌة المحاسبة الرشٌقة ومدى امكانٌة توفٌر متطلباتها 

 فً المنظمة وهل ٌمكن للمنظمة تحمل كلفة تلك المتطلبات . 

 

 أهمٌة البحث :   -2

تتضح  به المحاسبة  الرشٌقة فً تتضح أهمٌة البحث من خلال الدور الرٌادي الذي 

كونها أحد التقنٌات والوسائل الحدٌثة للارتقاء بأداء المنظمة حسب مستوى الاهتمام 

 الممنوح لعملٌة التطبٌق . 

 

 أهــداؾ البحث  -3

 

 ٌهدؾ البحث الـى ما ٌلً :  

 المحاسبة الرشٌقة وماهٌة متطلباتها . الاطلاع على ماهٌة  -

 العمل على تسوٌق أفكار رٌادٌة لمفاهٌم حدٌثة عن المحاسبة .  -

للارتقاء بكفاءة الأداء  توثٌق متطلبات العمل لإنجاز هذا النوع من لمحاسبة -

 . المنظمً

 

 فرضٌة البحث :  -4

ً تحسٌن لا ٌوجد دور للمحاسبة الرشٌقة ف –( HOٌبنى البحث على فرضٌة العدم )

 نظمً . مكفاءة الاداء ال

 

 مجتمع وعٌنة البحث :  -5

 ٌؽطً البحث العراق كمجتمع وٌمكن اختٌار العٌنة فً حال توفرها . 

 

 الحدود الزمانٌة والمكانٌة :  -6

 ( .   2225 -2224ٌؽطً البحث المدة ما بٌن عامً )   –الحدود الزمانٌة  -

 ٌدور البحث حول تطوٌر هذا المفهوم فً العراق .  –الحدود المكانٌة  -
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الأول ثــالمبح  

الرشيقة المحاسبة    

 السابق فً ٌكن لم الٌها، جدٌد مصطلح دخول هو الحدٌثة الاتجاهات فً المحاسبة افرزته ما اهم من أن

 الفكر من اصلا   جاء والذي Lean الرشاقة هو المصطلح وهذا المحاسبً الوسط فً متداول او معروؾ

 بأحد مستعٌنا   الصحٌة الوحدات لأحدى أداء تقوٌم عملٌة اجراء الباحث حاول المنطلق هذا الرشٌق ومن

 اعتماد تم وقد المحاسبً ، الفكر فً الحدٌثة الاتجاهات احد من تعد التً المحاسبة الرشٌقة أسالٌب

 هناك انه مفادهما اساسٌتٌن نفرضٌتٌ الباحث افترض اذ الأداء، عملٌة تقوٌم فً النقاط صندوق أسلوب

 سوؾ فأنه الصحٌة الوحدة فً الأداء صندوق تم استخدام ما واذا الصحٌة الوحدة لموارد حقٌقً هدر

 صحة من الباحث تحقق وقد الصحٌة ، فً الوحدة الأداء كفاءة من وٌرفع الموجود الهدر على ٌقضى

 فً حقٌقً هدر هناك انه استنتج الباحث الخلاصة وفً البحث، هذا فً نجاحهما واثبت الفرضٌتٌن

 السٌطرة من كفوء ٌتمكن نظام وجود وعدم الأولى بالدرجة الموارد رقابة عدم سببه الصحٌة الوحدة

صندوق  تطبٌق بضرورة الباحث أوصى فقد التوصٌات اما الطبٌة والتجهٌزات المواد صرؾ على

 فً الأداء وتقوٌم رفع على اٌجابا   سٌنعكس مما والتدقٌق الداخلٌة الرقابة وحدة فً تفاصٌله وبكل الأداء

  ( 221:  2212) عبد الجلٌل ،   .الصحٌة  الوحدة

 

:   المفهوم –اولاً   

 اداء أفضل تعكس لكً صممت التً المفاهٌم تلك انها على الرشٌقة المحاسبة تعرّؾ 

 ممارساتهاو المفاهٌم لتلك تبنٌها عند الاقتصادٌة من الوحدة علٌه الحصول ممكن

 تضمنت قد بذلك وتكون ومرشـق ، الهـدر من خال انتاج على والحصول لعملٌاتها

بشكل  المخزون وادارة القٌمة تٌار خلال من الاقتصادٌة الوحدة تكالٌؾ جمٌع

  . مالً ؼٌر تشؽٌلٌة معلومات لتتضمن المالٌة القوائم وتعدٌل مناسب

 ( 115 : 2222 نصار، ) أبو                                                                             
 

 

 فً معروفا أصبح بدوره والذي المستمر البرامج للتحسٌن أفضل من الرشٌقة المحاسبة تعد 

 ٌعنً المحاسبٌة الناحٌة من الرشاقة ومصطلح،  الماضٌة القلٌلة السنوات الأعمال فً مجالات

 عالٌة نسبة ذو الضٌاع فٌها تكون التً العملٌات عن الكشؾ فً تساعد التً الأدوات مجموعة

 وقد،  والتكلفة الإنتاج وقت تخفٌض على المحاسبة الرشٌقة تقوم علٌه، القضاء على والعمل

 التقنٌات باقً عن التً اختلفت الرشٌقة، المحاسبة تقنٌة بتبنً الشركات من العدٌد قامت

 والتحسٌن للتطوٌر نظام إٌجاد فً الشركات تتبناه ولما،  تقدمها التً الفوائد خلال من المحاسبٌة

 التقلٌل من فً ٌساعد عملً نظام ووجود،  الإدارة نظرٌة علٌه تعمل لما وفقا   العمل مجال فً

 هو الرشٌقة المحاسبة لنظام الشركات فتبنً العملاء إرضاء لأجل الوقت فً والهدر التكلفة

  .( Maskell & Frances, 2007) والمشترٌات والبٌع، التسوٌق أجل من المستمر على التحسٌن العمل
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 تنبع جدٌدة محاسبٌة مقاربة حٌث تعتبر :  الرشٌقة  وهنالك مفاهٌم وتعرٌفات أخرى للمحاسبة 

 نحو بشكل اساسً موجه وتطوٌرها الرشٌق  التركٌز بثقافة للمؤسسات المتزاٌد الاهتمام من

 ، ظهرت المحاسبة تؽٌره ٌمكن لا قانونً باطار مقٌدة المالٌة القوائم لأن الإدارٌة المحاسبة

 . التكالٌؾ ومحاسبة الإدارٌة المحاسبة خاصة المحاسبٌة التقلٌدٌة للأنظمة كبدٌل الرشٌقة

 

 كما عرفها  "Brian Maskell الرقابة المحاسبة ، عملٌات فً لوبةالمط التؽٌرات نها" ا ، 

  ( 222:   1222 ، الشٌرازي). الرشٌق كٌرالتف ملدع الإدارٌة والعملٌات س ،القٌا

 

 للمؤسسات التً  المالً الاداء افضل لكوٌش سلٌعك ممصم جدٌد نها " مفهومابآخرون ها عرفو

تتخذ مفاهٌم التفكٌر الرشٌق كأحد استراتٌجٌات أعمالها الذي ٌتطلب تؽٌٌرا  فً نظم المحاسبة 

والقٌاس والرقابة بالشكل الذي ٌخدم وٌعكس بصورة صحٌحة نتائج تطبٌق مبادئ التفكٌر 

 ( 121 : 2226 ، سٌروان) .    الرشٌق فً أنشطة المؤسسات كافة " 

 

 وهما مفهومان لها الرشٌقة المحاسبة أن  الزبٌدي وٌذكر :-  

 منتجات توفٌر فً تساهم التًو القٌمة تستضٌؾ التً الأنشطة جمٌع ٌشملو القٌمة تدفق  تكلفة تحلٌل

 .  للعملاء محددة وخدمات

 والطاقة والاختناقات الخسارة مجالات تحدٌد هو هدفها فإن القٌمة تدفق قٌمة تحلٌل لعملٌة بالنسبة أما

 بالمنتج المتعلقة التكالٌؾ فً التؽٌٌر تأثٌر تفسٌر ٌتم البٌان لهذا وفق ا المتاحة الفرص ومجالات الخاملة

 الوحدة ربحٌة على سلبً انعكاسوٌعد ذلك  ذلك إلى وما والهدر والخسارة الخاملة الطاقة استبعاد بسبب

 الاقتصادٌة . 

 :  ٌقةالرش سبةالمحا ان تجنستن سابقةال ؾالتعارٌ ومن خلال 

 ٌجب ثحٌ ٌقالرش التفكٌر تتبنى التً المؤسسات مع قٌتواف محاسبً هً نظام               

 معلومات مفٌدة . توفٌر ثبحٌ التقلٌدٌة المحاسبة فً نظم تؽٌٌرات تحدث ان               

 

  ( 222  : 1222 ، الشٌرازي)   وان مصطلح المحاسبة الرشيقة له وجهان :

الوجه الاول : ٌشٌر الى تطبٌق المفاهٌم الرشٌقة فً إجراءات النظام المحاسبً والرقابً وفً  -

عملٌة القٌاس والهدؾ وازالة الضٌاع وتسرٌع الإجراءات وإزالة الأخطاء وجعل الإجراءات 

 واضحة ومفهومة . 

 

قلٌدي وتوجب هذه الوجه الثانً : إجراء تؽٌٌرات جذرٌة فً نظم المحاسبة والرقابة والقٌاس الت -

التؽٌٌرات باتجاه تحقٌق المفاهٌم الرشٌقة وذلك من أجل ان تكون اكثر ملائمة للبٌئة الرشٌقة 

صورة وبالشكل الذي ٌؤدي الى توفٌر معلومات ملائمة لاتخاذ القرارات والرقابة  ، وتعطً 

 مؤسسة  .واضحة عن قٌمة العملاء وتكون بسٌطة وواضحة ومرئٌة لكافة المستوٌات داخل ال
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   " أدوات المحاسبة الرشيقة "

 :  ( 1عدة أدوات ٌمكن إٌجازها فً الجدول رقم )المحاسبة الرشٌقة تعتمد على  ناو

 

 ( 1جدول رقم )                                 

 

التكلفة الاضافٌة وتحلٌل الربحٌة  212 خرائط تٌار القٌمة  21
 باستخدام تٌار وصندوق الاداء 

 نشر سٌاسة هوشٌن  213 سلسلة القٌمة  22

 مبٌعات ، عملٌات ، تخطٌط مالً  214 التحسٌن المستمر كاٌزن  23

تكالٌؾ تٌار القٌمة للحالة الحالٌة  215 مخطط قٌاس الأداء  24
 والمستقبلٌة 

تحتوي على  القٌمة تٌار أداء بطاقة 25
 متابعة التدفق والتحسٌن المستمر  

صندوق الأداء ، تظهر التؽٌرات  216
على جانب العملٌات المالٌة والطاقة 

الناتجة عن تحسٌنات الترشٌد 
والتخطٌط المالً للاستفادة من 

 التؽٌر فً الترشٌد 

مقاٌٌس أداء لتتبع مشاركة العاملٌن  212 صندوق النقاط وأداء تٌار القٌمة  26
فً التحسٌن المستمر ، رضا 

 العاملٌن ، التدرٌب الشامل ، التعلم 

 المشاركة فً الأرباح  212 تكلفة تٌار القٌمة  22

 مصفوفة استبعاد المعاملات  212 قائمة دخل تٌار القٌمة  22

خرائط عملٌات المخاطر الرقابة  222 التكلفة المستهدفة 22

 SOXوالمسؤولٌة وفقا  لقانون 

القوائم المالٌة الواضحة وفقا  لتٌار  212
 القٌمة

طرق تقٌٌم المخزون كالجرد  221
 المستمر وتكالٌؾ الانتاج . 

تقارٌر مالٌة سهلة وبسٌطة على  211
 الأساس النقدي للمحاسبة 

تقارٌر باستخدام بطاقات الأداء  222
المرئً حول تٌارات القٌمة ، خلاٌا 

التصنٌع ، تصمٌم المنتجات ، 
 التوزٌع المبٌعات والادارة . 

 

    ( 2:  1226،  نشوان)             
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 : النشأة – ثانياً 

 التصنٌع)  الحدٌثة الإنتاج نظم لمتطلبات كاستجابة( Lean Accounting) الرشٌقة المحاسبة نشأت

 .المؤسسات لإدارة ودقٌقة سرٌعة معلومات وتوفٌر الهدر من التخلص بهدؾ( الرشٌق

 عن مبتعدة القٌمة تٌار محاسبة مثل أدوات عبر التنافسٌة المٌزة لتعزٌز الرشٌقة المحاسبة تطورت وقد 

 .  الأعمال بٌئة فً السرٌعة التؽٌرات ٌواكب لا الذي التقلٌدي التقلٌد

 الوحدات واجهت ، الهائل التكنولوجً والتقدم الأعمال بٌئة فً المتسارعة التطورات ظل وفً

ا الاقتصادٌة  ٌ ا تحد  التنافسٌة للمٌزة الرئٌسً المحرك وٌتطلب ، بٌنها المنافسة حدة زٌادة فً ٌتمثل كبٌر 

 التكالٌؾ خفض فً تتمثل مختلفة معانً تحسٌنه فً ٌنعكس وما  المنتج بجودة الوحدات هذه وعً

 شدة أن القول ٌمكن لذلك ،  وؼٌرها العمٌل متطلبات وفق  والعمل الموارد ضٌاع على والقضاء

ا الوحدات هذه على فرضت المنافسة  لمنتجات العملاء طلب حٌث من الجودة بمستوى الاهتمام من مزٌد 

 للعدٌد بالنسبة النجاح مفتاح للعملاء المقدمة المنتجات جودة تحسٌن عملٌة أصبحت وقد ، الجودة عالٌة

 ٌؤدي الجودة تحسٌن حٌث من ، الوحدات لهذه أساسً استراتٌجً وهدؾ الاقتصادٌة الوحدات هذه من

 موقعها تعزٌز لذلك ونتٌجة ، السوق فً الوحدة حصة زٌادة إلى ٌؤدي وهذا ، العملاء رضا تحقٌق إلى

 . التطورات هذه كل ظل فً التنافسً

 بسبب التقلٌدٌة المحاسبٌة النظم فً النظر إعادة فً تفكر الاقتصادٌة الوحدات أن الواضح منو 

 منو شهده الذي والتطور السوق لظروؾ إهمالها بسبب الأنظمة هذه تواجهها التً المتزاٌدة الانتقادات

 استلزمه ما وهذا الرشٌق التصنٌع أو الإنتاج نظام وأبرزها الحدٌثة الإنتاج أنظمة مختلؾ ظهور أهمها

  . الجودة عالٌة منتجات إنتاج خلال من التطورات هذه مع تتماشى  محاسبٌة تقنٌات عن البحث

 المنتج جودة تحسٌن إلى تهدؾ التً الإدارٌة للمحاسبة الحدٌثة التقنٌات أهم من اللٌنة المحاسبة تقنٌة تعد 

 ما وان والخسارة الهدر على والقضاء  العمٌل متطلبات تلبً منتجات وإنتاج تكلفته تقلٌل خلال من

 القٌمة تدفق نقاط مربع مثل التقنٌة هذه أدوات استخدام فقط هو تطبٌقها عند المرنة المحاسبة تقنٌة تحققه

 الذي القرار اتخاذ سلوك كان واجهتها التً المشكلات بٌن من ولكن ، ذلك إلى وما المستمر والتحسٌن

 .  الاستثمارٌة القرارات اتخاذ فً دقٌقة معلومات توفٌر من الرؼم على المرنة المحاسبة أدوات ٌؤثر

 وشخصٌة بسلوك مباشر بشكل القرار واتخاذ المرنة المحاسبة أدوات بٌن المتبادل السلوكً التأثٌر ٌتأثر

 ٌعانً القرار صانع كان ذافإ  أدائه فً تنعكس التً الداخلٌة النفسٌة بالعوامل تتأثر والتً ، القرار صانع

  .العمٌل متطلبات تلبٌة على القدرة عدم إلى ذلك ٌؤديوؾ فس ، واللامبالاة التركٌز وقلة القلق من

 ماساتشوستس معهد فً الباحثٌن من مجموعة أطلقها التً المفاهٌم أحد هً الرشٌقة والمحاسبة

 هذه ضمن مفاهٌم وظهور الإنتاج أنظمة فً للتطورات نتٌجة الأمرٌكٌة المتحدة الولاٌات فً للتكنولوجٌا

 الهدر من الخالً التصنٌع أو الهدر من الخالً الإنتاج ) مثل الحركة خفة معنى مع تتناسب الأنظمة

 المحاسبة أنظمة استبدال الاقتصادٌة الوحدات من ٌتطلب الذي(  ذلك إلى وما الهدر من الخالً والتفكٌر

ا المحاسبة تقنٌات أو أنظمة تلعب حٌث ، للتطورات مناسبة حدٌثة بأنظمة التقلٌدٌة ا دور   داخل مهم 

 على تؤثر فهً لذلك ونتٌجة الحاسمة القرارات اتخاذ فً تساعد أنها حٌث ممن الاقتصادٌة الوحدات

 ( 2:   2212،  الاسدي) .  الوحدات هذه ربحٌة
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  الأهـمية :  - ثالثاً 

 Principles of Lean Accounting  التً والاسس مبادئهاأهمٌتها و  الرشٌقة المحاسبة تستمد 

 الوحدة موارد من ٌمكن ما اقل استخدام " بالقول ٌلخص الذي الرشٌق التفكٌر خلال من علٌها تقوم

 .   "  الخدمة او الإنتاج تحسٌن مع

ا تُعد( Lean Accounting) الرشٌقة المحاسبة ا امتداد   ٌ  ،Lean Manufacturing لمبادئ طبٌع

 داخل الهدر وتقلٌل السرٌع القرار اتخاذ تدعم بحٌث المالٌة المعلومات جودة تحسٌن إلى وتهدؾ

 :  بعض النقاط التً نوضح فٌها  أهمٌة المحاسبة الرشٌقة ٌلً فٌما، و المؤسسات

 

 :  القرار اتخاذ دعم. 1

 ٌساعد مما المناسب، الوقت وفً وبسٌطة واضحة مالٌة معلومات تقدٌم على تركز الرشٌقة المحاسبة

 .وسرٌعة دقٌقة قرارات اتخاذ على الإدارة

 : المالً الهدر تقلٌل. 2

 Lean فً أساسً مفهوم وهو ،(Waste) القٌمة ذات ؼٌر الأنشطة كشؾ فً تسهم

Manufacturing، ًالضرورٌة ؼٌر التكالٌؾ تقلٌل وبالتال. 

 : التشؽٌلً الأداء تحسٌن. 3

 .والكفاءة الإنتاجٌة تحسٌن فً تساعد للعملٌات، الفعلً بالأداء المالٌة المعلومات ربط خلال من

 : المالٌة التقارٌر تبسٌط. 4

 مثل القٌمة، على تركز الفهم سهلة تقارٌر على الرشٌقة المحاسبة تعتمد التقلٌدي، التعقٌد من بدلا  

 (.Value Stream) القٌمة تدفق تقارٌر

 : المستمر التحسٌن دعم. 5

 تطوٌر فً تساعد بٌانات توفر حٌث المستمر، التحسٌن على تعتمد التً Kaizen فلسفة مع تتوافق

 . دائم بشكل العملٌات

 :  الجماعً العمل تعزٌز. 6

 داخل والتعاون التنسٌق من ٌزٌد مما ، المختلفة الأقسام بٌن المعلومات مشاركة على تشجعحٌث انها 

 (  Maskell , etal   , 2011 : 36) . المؤسسة
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  : مبادئال –رابعاً 

  Lean and Simple Business Accounting المحاسبٌة الاعمال وسهولة رشاقة مبدأ  -1

 المحاسبٌة العملٌات بعض انحٌث  "المحاسبة لعملٌات الرشاقة اسالٌب تطبٌق"    وتسمى

 القضاء ٌمكن لا الأول الهدر من نوعٌن هناك ٌكون حٌث الهدر من اكثر او نوع على تحتوي

 عن علٌه والقضاء وٌمكن معه التعامل فٌمكن شٌوعا الاكثر هو والثانً القصٌر الاجل فً علٌه

 تقلٌص ٌتم بحٌث المحاسبٌة العملٌات على تطبق التً الرشٌقة المحاسبة اسالٌب استخدام طرٌق

 الصحٌحة بالطرٌقة والاسالٌب الادوات تلك تطبٌق ذلك فً وٌشترط ، دونه والحٌلولة الهدر

 داخل الهدر مصادر كافة على التام القضاء لٌتم فاعلة رقابة وجود ظل فً الملائم وبالشكل

 الرشاقة ادوات مع التعامل على والمدربٌن والكفاءة الخبرة ذوي موظفٌن وجود فعند ، المؤسسة

  (Maskell & Baggaley, 2006:36) المؤسسة داخل الرشاقة لعملٌات  الناجح التطبٌق هو الناتج فٌكون

 Accounting Processes that للرشاقة للتحول الداعمة المحاسبٌة العملٌات مبدأ  -2

Support Lean Transformation  وجمٌع الرشٌقة المحاسبٌة و المالٌة التقارٌرحٌث ان 

 المستمر الأداء تحسٌن على تعملجمٌعها  المعلومات على تحتوي التً سالٌبوالا الانشطة

 كٌفٌة وقٌاس لفهم المعلومات كل ستخداما على تركز وكذلك ، المؤسسة داخل القٌمة وتعكس

 .  للزبائن قٌمة انشاء

 Clear and Timely المناسب بالوقت وتوصٌلها المعلومات وضوح مبدأ  -3

Communication of Information والتشؽٌلٌة مالٌة للتقارٌر توفٌر هً الرشٌقة المحاسبة 

 المحتوٌات ٌفهم ان مستخدم أي لٌتمكن،  الاستخدام وسهلة وواضحة مفهومة بصورة

 نفسه الوقتوفً  وسهلة شاملة معلومات تقدم الدخل كشؾ فمعلومات، فٌها الواردة والمعلومات

 او شهري بشكل الرشٌق الدخل كشؾ إعداد وٌكون،  الموازنة كشؾ من صعوبة أقل تكون

 . اسبوعً

 Planning and الرشاقة منظور واعداد الموازنات من  التخطٌط المبدأ الرابع  نجده فً  -4

Budgeting from a Lean Perspective عبر ٌكون الرشٌق التخطٌط وقد نجد بداٌة 

 النتائج قد وضعت خطة  وبهذا تكون ،  المالً التخطٌطو  العملٌاتو  مختصر للمبٌعات  مخطط

 أو فصلً بشكل حٌث انها سوؾ تعد القٌمة ،  تٌارات جمٌع  مستوٌات على للمؤسسة متكاملة

 صعوبة بسبب علٌه لعدة سنوات تعد كانت الذي التقلٌدي المخطط مع مقارنة لسهولتها سنوي

 وتعقدها .  إعدادها

 Strengthen Internal Accounting المحاسبٌة الداخلٌة الرقابة ضوابط تعزٌز مبدأ  -5

Controls وتعزٌزها ، دعمها على عملت بل الداخلٌة الرقابة تتجاهل الرشٌقة لم تكن المحاسبة 

"  المعاملات على للقضاء مصفوفة"  كأداة والأسالٌب من الأدوات العدٌد هنالك وقــد كانت

 الرشٌقة العملٌات وتمٌز الضرورٌة التقلٌدٌة ؼٌر العملٌات على للقضاء الاداة اساسٌة وهذه

،  ولوائح قوانٌن ونجد هناك عدة والتشؽٌلٌة ، المالٌة الرقابة بقوة أن تمس دون المؤسسة داخل

 المؤسسة وفً تخطٌط ضمن العمل فً ادخالها تم حٌث (SOX) اوكسلً ساربنز قوانٌن مثل

 هذه اثر وتقلٌل تخفٌؾ على العمل ٌتم حٌث ، ومفهوم واضح بشكل المخاطر خرائط رسم

 ٌجعل الذي الامر المخزون تخفٌض على العمل الرشٌقة المحاسبة تزاممٌ اهم ومن المخاطر،

 . (222:  1222،  مهدي) .  معقدة وؼٌر ممكنة علٌه الرقابة



2 
 

  هــدا  :الأ  -خامساً 

 بشكل النقدٌة التدفقات وقائمة عام بشكل المالٌة القوائم مفهوم على التعرؾ تهدؾ المحاسبة الرشٌقة إلى

 المحاسبٌة المعاٌٌر لجنة عن الصادر الدولٌة المحاسبة معاٌٌر من وهذا المعٌار هو السابع، خاص

 المعلومات تقدٌم فً أهمٌتها ومعرفة القائمة هذه لإعداد وخطوات الى ذلك هنالك طرق اضافة، الدولٌة 

 معنى الدراسات أظهرت كذلك، المناسبة لها  القرارات المناسب واتخاذ الوقت فً للمستثمرٌن المهمة

 المحاسبة أدوات استخدام أهمٌة ومدى الرشٌقة ومفهوم للمحاسبة

 ضرورة الى التوصل وتم،  للمؤسسات النقدٌة التدفقات قوائم إعداد عند تطبٌقها مقومات وأهم شٌقةالر

 من للاستفادة النقدٌة التدفقات قوائم إصدار عند اقتصادٌة مؤسسات فً الرشٌقة استخدام المحاسبة

 ثقافة نشر وضرورة والكلفة والجهد الوقت فً الحاصل الهدر واٌضا  تقلٌل نقدمها والمنافع التً المزاٌا

 و الموظفٌن إعداد وضرورة ، سواء حد   على العلٌا والإدارات الموظفٌن والعاملٌن بٌن الرشٌق النظام

 وضرورة بسرعة، علٌها القضاء على والعمل الضعؾ اكتشاؾ نقاط من لتمكٌنهم جٌد بشكل تدرٌبهم

 مع ٌتناسب بما العمل بٌئة تطوٌر على والعمل ، العلوم الإدارٌة فً جدٌد هو ما كل بمواكبة الإدارة قٌام

 . التطورات الجدٌدة

  :  ويمكن أن نلخص أهدا  المحاسبة الرشيقة في عدة نقاط أهمها

 الزبائن خدمةٌن وتحس قٌمة ؾتضٌ لا التً ةالانشط ؾذح اي: وٌروالتط ؾالحذ -1

 . الجمٌع اركةبمش والرقابة

 ؾالتكالٌ تعمالفاس القرار لاتخاذ راكث ومعلومات معل وتوفٌر: المبٌعات  ٌادةز  -2

 ما لباؼا لًالرأسما مارالربحٌة ، والاستث المنتج ، جودة،  التسعٌر قرارات لاتخاذ المعٌارٌة

 قرار ذالاتخ القٌمة كتٌار الرشٌقة المحاسبة لأدوات بحاجة المؤسسةف ذال ئة خاط تكون

 .احسن 

 تحدد ٌقةالرش سبةحٌث ان المحا:  ٌقةالرشللتحسٌنات  المالً ثرلأل حالواض دٌدالتح -3

ٌن سالتح عمناف لتقوٌم تقلٌدٌة جنماذ ستخداما نلأ ٌقةالرش للتحسٌنات المالً ثرالا وحبوض

 . الهدؾ تحقق لا الرشٌق

 فمعظم ؾالتكالٌ لوتقل المال ٌقةلرشا سبةتوفر المحا:  ؾالتكالٌ ٌضوتخف المال ٌرتوف -4

 فان نمو المؤسسة ،  فً عملٌات لةلأنها متأص سبٌةالمحا النظم ةتكلف تعرؾ لا المؤسسات

 المعاملات من اتجالن الضٌاع على من القضاء ٌمكنها ٌقةرشال سبةالمحا مع المؤسسات

 . التقلٌدٌة المحاسبٌة مةالانظ على القضاء من اٌضا وتمكنها والاجتماعات والتقارٌر ، 

 

 الطوٌل .  المدى على الرشٌق التحسٌن ٌزتحف -5

 

 سبالمنا الوقتفً  دقٌقة معلومات توفر ٌقةالرش بةالمحاس : الملائمة المعلومات ٌرتوف  -6

 ولالتح نحو حفٌزالت إلى  ٌؤديمما  للفهم وقابلة

 . الربحٌة فً مولنواالزبائن  قٌمة ٌادةز إلى ٌؤدي امم القرارات اتخاذ علل وٌساعد الرشٌق

 

 المحاسبٌة المبادئ مع تماما قتتف الرشٌقة المحاسبة:  الدولٌة المحاسبٌة بالمبادئ الالتزام -2

 ( 112:   2212،  والقصٌبً المسعودي)  .والداخلٌة  الخارجٌة التقارٌر مةوانظ
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  :  الخصائص -ساً ساد

 

من أهم خصائص المحاسبة الرشٌقة تحول نظام المحاسبة من نظام محاسبة  تقلٌدي الى نظام المحاسبة 

   بما ٌأتً :   huntzingerالرشٌقة وهذا ٌأخذنا الى عدة خطوات حددها 

 

 .  تعلٌم جمٌع العاملٌن فً جمٌع المستوٌات للمشاركة فً عملٌات المؤسسة -

 حذؾ المعاملات المعقدة من العملٌات المالٌة .  -

 تحلٌل بٌانات التكلفة لدعم عملٌات المحاسبة الرشٌقة .  -

 ٌعتمد التسعٌر على حساب التكالٌؾ وتحدٌد نقطة التعادل والاسواق المنافسة لها .  -

 تطوٌر وتحسٌن التسعٌرة لتدفق القٌمة والارباح وتحدٌد أماكن فقدان تدفق القٌمة .  -

ٌم المدٌر والطاقم المالً استراتٌجٌة تدفق القٌمة من أجل عملٌة اتخاذ القرار باستخدام ادوات تعل -

 المحاسبة الرشٌقة . 

 ربط تدفق القٌمة مع الاهداؾ الاستراتٌجٌة  .  -

 ( 156:  2215،  الؽرباوي)تدرٌب وتطوٌر المسؤولٌن فً المؤسسة على نظام المحاسبة الرشٌقة .  -

 

 

 :   الرشٌقة للمحاسبة خاصٌتٌن المفكرٌن بعض أضاؾ قدو

 فٌما تشترك التً المنتجات من للعدٌد والتصنٌع التشؽٌل عملٌات إجراء من المرن الإنتاج نظام ٌمكن -1

 العملٌات طبٌعة إلى بالإضافة الإنتاج فً المستخدمة المادة ونوع حجم مثل الخصائص بعض فً بٌنها

 بعض فً المشتركة المنتجات من العدٌد إنتاج على قادرة المؤسسة أم ٌعنً وهذا لها، سٌخضع التً

 فورٌة بصورة المعلومات تدفق فً النظام هذا ٌفٌد حٌث واحد، إنتاجً خط خلال من الخصائص

 . التصنٌع وأوقات  العمالة وتخفٌض

  

 التً للمجموعة الوحدوٌة الإنتاج تكلفة على الإنتاج مرات عدد أو التشؽٌل أمر لحجم أثر ٌوجد لا -2

 وٌرجع ، المنتجات وتنوع تعدد نتٌجة إضافٌة تكالٌؾ وجود عدم ٌعنً وهذا ، واحد إنتاجً خط فً تنتج

  . النظام هذا على المعتمدة التصنٌع عملٌات أداء وطرق أسالٌب وتحسٌن تطوٌر إلى ذلك

 (21:  2212،  العـفـٌري)                                                                                                                                
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  : المعوقات –اً سابع

بنظر ٌجب اخذها المحاسبة الرشٌقة وجدنا هنالك عدة معوقات   وعومن خلال الاطلاع على موض

ه بعض الصعوبات الاعتبار فً المحاسبة الرشٌقة  ، حٌث ان التحول الى المحاسبة الرشٌقة ٌواج

  والمعوقات منها :

الافتقار الى التقرب بٌن الاقسام المختلفة فالعدٌد من المؤسسات تحدد موقع لوظائؾ المحاسبة  -

المالٌة على مسافة بعٌدة عن مواقع الانتاج حٌث ان تٌارات القٌمة تستبعد الاقسام الوظٌفٌة 

 ، وحتى ان معظم المؤسسات لا تجعل المحاسبٌن ٌتفاعلون مع افراد الانتاج . التقلٌدٌة 

 

تطلب من المحاسب الاداري ربط كل الارقام التً ٌحصل علٌها فً الكشوفات المالٌة وترك ٌ -

 عقلٌة التكلفة التارٌخٌة فً اعداد قوائمها المالٌة .

 

  

هنالك افتقار للدعم والاسناد البحثً لمنهجٌات المحاسبة الجدٌدة لذلك فان ادارة الانتاج تستجٌب  -

ل دافعٌة للمحاسبٌن لوضع خطوات الاسناد والدعم لهذه لتطور التقنٌات الجدٌدة وٌكون اق

 ( 44:  2215،  شجاع)  التقنٌات .

  

    :  الرشيقة  والمحاسبة  التقليدية  المحاسبة بين الفرق -اً ثامن

 الاحداث تسجٌل على الاقتصار لٌس الاقتصادٌة الوحدات فً المحاسب وجود من الأساسً الجوهر ان

 رقى فقد المحاسب مهام اٌضا   تطورت والتكنولوجٌا العلوم وتطور الزمن مرور مع ولكن فحسب المالٌة

 المناسب الوقت فً والضرورٌة والمناسبة اللازمة بالمعلومات الإدارة ٌجهز متكامل نظام ٌكون لأن

 فأن علٌه نشاطها، وطبٌعة الاقتصادٌة الوحدة مستقبل تخص التً الحاسمة القرارات من العدٌد تخاذلا

 ببعض تختلؾ والكلفوٌة والإدارٌة المالٌة فروعها جمٌع وفً المحاسبة تطبقها التً الحدٌثة الممارسات

  .التقلٌدٌة الممارسات عن الجوانب

 الحجم فً وفورات لتحقٌق المنتج إنتاج على ركزت التً التصنٌع مبادئ إلى تشٌر التقلٌدٌة المحاسبة ان

 العملٌة هذه وتحكم. الانتاجٌة الأوامر او المراحل فً كما للمنتج الإنتاج لعملٌة طوٌلة فترات خلال من

 والهٌئات الخارجٌٌن المدققٌن قبل من المفروضة والمستندات والتعلٌمات اللوائح من كبٌرة مجموعة

 والوحدة الزبون لدى ومحدد معٌن وقت فً المنتج صنع على تركز الرشٌقة المحاسبة بٌنما.  التنظٌمٌة

 وان. الضخم الإنتاج لدعم مصممة ولكنها للعمل، خاطئة طرٌقة التقلٌدٌة النظم لٌست الواقع وفً

 إلى الحاجة تلؽً انها كما. ضخمة بكمٌات الإنتاج ٌقضً الذي الافتراض عن تتخلى الرشٌقة المحاسبة

 هذا. علٌه والمراقبة وتسجٌله به والاحتفاظ صرفه وطرق والمتشعبة الكثٌرة المخزون حفظ إجراءات

 (222:  2212،  الجلٌل عبد).  للمحاسبة التقلٌدي والمدخل الرشاقة بٌن الرئٌسً الفرق هو
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 ( 2من خلال جدول رقم ) التقلٌدٌة والمحاسبة الرشٌقة المحاسبة بٌن الفروق لأهم ملخص ٌأتً وفٌما 

 

  ( 2)رقم   جدول                                   

 

 المحاسبة التقلٌدٌة  المحاسبة الرشٌقة  

 المعلومات دقة وتوفر وبسٌطة سرٌعة  -1
 .المناسب الوقت فً القرارات لاتخاذ

تتطلب قدرا   ومفعلة ومعقدة كبٌرة عملٌات هً
 . الروتٌنً ؼٌر العمل من كبٌرا  

 والتقارٌر الفهم وسهولة بالوضوح تتمتع -2
 .المعانً وواضحة اللؽة بسٌطة فٌها

 محتوٌاتها المستخدمٌن معظم ٌفهم أن الصعب من
 .المعقد المالٌة المحاسبة نظام بسبب

 مؤشرات تدعمها القرار صنع عملٌة -3
 .الأداء وصندوق القٌمة تٌارات

 عادة ٌدعمه فإنه القرار لصنع الانحرافات تقارٌر
 .الرشاقة مساعً تقوض التً المعٌارٌة

 تٌار مدخل ٌدعم فإنه المنتج، لتكلفة بالنسبة -4
 .بأكملها المنتج بعملٌة ٌرتبط الذي القٌمة

 .الإنتاج ادارات او اقسام نظر وجهة ٌدعم

 والتحسٌن الرقابة تتٌح الرشٌقة المحاسبة -5
 .القٌمة لتٌار المالً

 والتحسٌن الرقابة تركٌز تضٌق التقلٌدٌة النظم
 .المالً

 على القائم التسعٌر تتٌح الرشٌقة المحاسبة -6
 .القٌمة

 وفً السنوٌة المالٌة التقارٌر التقلٌدٌة النظم تدعم
 .الفصلً التقرٌر تدعم الأحوال افضل

 كامل تعرض الرشٌقة المحاسبة فً -2
 .مخصصات دون والتكالٌؾ الإٌرادات

 على ضٌق تركٌز هناك التقلٌدٌة المحاسبة فً
 على ولٌس الأستاذ، دفتر من التكلفة جانب

 .القٌمة أو العائدات

 لتٌار الدخل قوائم الرشٌقة المحاسبة تدعم -2
 فهم أفضل وتعطً. أسبوعً بشكل القٌمة
 .محكمة ورقابة

 وفً السنوٌة المالٌة التقارٌر التقلٌدٌة النظم تدعم
 . الفصلً التقرٌر تدعم الأحوال افضل

 الادارة خلال من الرقابة من المزٌد ٌوفر -2
 . المرئٌة

 مصطلحات مع الصفحات متعددة تقارٌر توفر
 . شفافة ؼٌر محاسبٌة

 فعالة ضوابط الرشٌقة المحاسبة توفر -12
 وفً قصٌرة بفترات التقارٌر تقدٌم بسبب
 .المناسب الوقت

 ضعٌفة، ضوابط لدٌها التقلٌدٌة التكلفة محاسبة
 التارٌخً والتوجه الشهرٌة الدورة بسبب وذلك

 والتركٌز
 .الضٌق

 على والمحاسبة المساءلة على ٌركز وهو  -11
 . القٌمة تٌار مدٌر

 هذا فً موجودة ؼٌر برمتها العملٌة عن المساءلة
 . النظام

 

 (222:  2212،  الجلٌل عبد) 
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 الثاني  المبـحـث

 اءة الأداءـفـك 

 وقت،) الموارد من قدر أقل باستخدام والمخرجات النتائج أقصى تحقٌق على القدرة هً:  الأداء كفاءة

 الإنتاجٌة، قٌاس تقٌٌمها جوانب تشمل. المتاحة الموارد استخدام جودة مدى تعكس وهً ،(جهد تكلفة،

 الأهداؾ تحقٌق على تركز التً الفاعلٌة عن وتختلؾ المضافة، والقٌمة الإنتاجٌة، الطاقة من الاستفادة

 أهم أحد ٌعتبر خصوصا منها والاقتصادٌة عموما المؤسسات أداء متابعة إن،  التكلفة عن النظر بؽض

 مباشرة صلة بها له من كل لدى المؤسسة واقع فً الأهم نقل لم أن المسٌرٌن، بال تشؽل التً المواضٌع

 مراكز فً للأداء الأهمٌة هذه إن. نشاط كل وراء من المنتظرة النتٌجة ٌعكس باعتباره مباشرة، ؼٌر أو

 محورا وٌشكل العلمً البحث مٌدان إلى ٌنتقل مدلوله، وضبط تحدٌده ٌجب كمصطلح، جعلته صناعته

 التً الإجراءات تصور ٌمكن كما قٌاسه مؤشرات تتحدد تعرٌفه ضوء على لأنه ذلك للبحث، بذاته قائما

 للكفاءة مرادفا اعتباره من بها عولج التً النضر وزواٌا المداخل تعدد ذلك ٌبرر ما لعل. بتحسٌنه تسمح

 فضلا المؤسسة فً المستعملة الموارد جمٌع على تعمٌمه أو البشري المورد فً حصره إلى الفعالٌة أو

 الأدب فً الأهمٌة البالػ المصطلح هذا على الضوء ولتسلٌط. العٌنً أو النقدي شكله فً تناوله عن

     . قٌاسه وصعوبات مفهوم طرح إلى إضافة النظر زواٌا مختلؾ من المقال هذا فً نتناوله يالتسٌٌر
 ( 25:  2221، ) مجلة العلوم الانسانٌة 

 

  : ومـمفهال –أولاً 

 مناسبة مقاٌٌس باستخدام لأهدافها التنظٌمٌة الوحدات انجاز مدى قٌاسبأنها   " الاداء كفاءة عرؾت 

 الاٌجابٌة الجوانب تدعٌم سبٌل فً اسبابها عن والتحري القوة و الضعؾ نقاط اكتشاؾ وذلك بهدؾ

 منها .  السلبٌة  وازالة

 

 تحقٌقها تم التً كالنتائج عمل مٌدان اي فً علٌها المحصل النتٌجة هو"  الاداءكفاءة  عرؾت و 

 . ( 126 :  2222  ، خمخم ابو) " معٌنة قٌاس بوحدات عنها والمعبر ما عمل لدى ممارسة

 

 الموظؾ به ٌقوم الذي الانجاز مقدار او نسبة فً قرار اتخاذ عملٌةبأنه "  اخرون اوٌعرفه 

 حالة فً انجازه او اداءه على او تحسٌن تعدٌل اجراء بهدؾ بالمعلومات هذا الموظؾ وتزوٌد

 . ( 224:  1224 ، اخرون و درة ) " المعاٌٌر الانجاز مع توافق عدم

 

 وٌوضح   Wiersema  :(التً الامد طوٌلة اهدافها على تحقٌق المنظمة قدرة هو الاداء بان 

 الاعمال اداء تعبٌر عن انه الى " Dess & Miller "  ٌشٌر و النمو و والتكٌؾ البقاء فً تتمثل

 اما المنظمات تمارسها التً المختلفة الرئٌسً للأعمال الداعم انه و مالٌة مؤشرات باستخدام

 تستخدم التً المعاٌٌر و النسب والمؤشرات و الاجراءات من مجموعة عن عبارة هو التقوٌم

 ٌحقق ما مقدار اي اجلها من وضع المشروع التً الاهداؾ تحقٌق مدى بٌان و قٌمة تحدٌد فً

  ) wiersema , 1995:  278 ) تقٌٌم الأداء فً الأنشطة الانتاجٌة . عوائد من
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   :الأهمية  -ثانياً  

 

 بأهداؾلارتباطها  نتٌجة التقوٌم موضوع  مشروعبارتباطا وثٌقا   مرتبط الأداء تقوٌم عملٌة إن

ضرورة اختٌار المعاٌٌر المناسبة التً تتفق مع اهداؾ  دائما   ٌتطلب مما المشروع ذلك أنشطة ومجالات

لك المشروع وحسب ذ ٌزاوله الذي النشاط طبٌعة مع وٌنسجم ٌتناسب وبما المتاحة مكانٌاتهالمشروع وا

النظام الذي ٌعمل به ، حٌث ان تحدٌد تلك المعاٌٌر ٌتوقؾ الى حد كبٌر عن كمٌة ونوعٌة البٌانات 

 .لمتوفرة والمعلومات ا

 المخرجات بٌن النسب الى عامة بصورة الكفاءة تشٌر حٌث،  الاداء لكفاءة اخرى أهمٌة وهنالك

 اقل موارد باستخدام وافضل اكثر بإنتاج قامت لأنها كفأ الادارة ان ٌقال المثال سبٌل وعلى والمدخلات

 (322:  1222،  زٌد ابو)  . قصٌرة زمنٌة فترة خلال والوقت والمواد العمل من

 

 

 :  المستلزمات  –ثالثاً 

 

 قد تتطلب عملٌة كفاءة الاداء وتقوٌمه توفٌر مستلزمات معٌنة نلخصها فً عدة نقاط : 

 

 تحدٌد الأهداؾ : ٌجب ان تحدد الاهداؾ بدقة ووضوح وان تكون هذه الاهداؾ شاملة .  -1

الوحدات الادارٌة والانتاجٌة  تحدٌد مراكز المسؤولٌة : ولابد من تحدٌد مسؤولٌة كل وحدة من -2

 بصورة صحٌحة . 

ضرورة وجود مؤشرات ومعاٌٌر واضحة الاداء وٌجب ان تتصؾ هذه المعاٌٌر بالوضوح  -3

 والدقة والبساطة . 

توفر نظام سلٌم وفعال للمعلومات : لان المعلومات شًء ضروري لتقوٌم الاداء اذ لابد من  -4

 لمطلوبة وان تتسم بالوضوح والدقة . توفرها بالطرٌقة والكم والنوع والسرعة ا

تحدٌد الجهة المسؤولة عن تقوٌم الاداء وكفاءته : هنالك أكثر من جهة مسؤولة عن تقوٌم الاداء  -5

وكفاءته فقد تكون الجهاز الاداري داخل المنشأة او الوزارة او الجهاز المركزي للرقابة او 

 ( Baggaley  36 : 2006 ,) هذه الجهات .جمٌعهم معا  طالما انه لا ٌوجد تعارض بٌن اهداؾ 

  

 

 



15 
 

 

 :  الأهــدا   –اً رابع

 

 ، الأهمٌة بالؽا أمران والإنتاجٌةالاداء  كفاءةل أن دركن أننا المحتمل فمن ،  بأهداؾ الأمر ٌتعلق عندما

 أهداؾ خمسة فً شاملو جٌد أداء على الحصول مفتاح ٌكمن  بنجاح؟ ذلك تحقٌق ٌمكننا كٌؾ ولكن

  . ( والتكلفة والمرونة والموثوقٌة والسرعة الجودة وهذه الأهداؾ هً ) لأداءكفاءة ال

 

 وسو  نتطرق الى شرح موجز لهذه الأهدا  فيما يأتي : 

 لكفاءة الأداء هو الجودة :  الأول هدؾال  -1

 ٌعتمد ثابت مؤشر وهً ، عملٌة أي أداءوكفاءة   جودة لمدى المرئً المؤشر هً الجودةتعد 

 . توقعاتهم فً والموظفون العملاء علٌه

للمنتج  العمٌل رضا على كبٌر بشكل تؤثر فهً ولذلك ، الأداء فً أساسً عنصر الجودةتعتبر  

.  

 

 السرعة :  لكفاءة الأداء الثانً الهدؾ  -2

 تُسلمّ وعندما لها، واستلامه خدمة أو لمنتج العمٌل طلب بٌن الزمنٌة الفترة هً السرعة

 تجربته ، إذا عن العمٌل رضا احتمال ٌزداد المحدد ، الوقت فً الخدمات أو السلع المؤسسة

 فأنت بالجودة ، المساس دون الأخرى الشركات من أسرع بشكل منتج أو خدمة تقدٌم استطعت

 .النجاح  نحو الصحٌح الطرٌق على تسٌر فً بالفعل

 

 

 لأداء المرونة :  الثالث  الهدؾ  -3

 

ًّ تتوافق لعملٌة التؽٌٌر وسٌلة من وسائل  تعد المرونة  ٌشمل وقد العمٌل ،  متطلبات مع ما ك

ا مصممة الخدمة تكون بحٌث عملها كٌفٌة أو العملٌة به تقوم ما تؽٌٌر ذلك  لتلبٌة خصٌص 

ا العملاء ٌطلب أن المرجح من، و احتٌاجاته   :منها  أسباب لعدة تؽٌٌر 

 

 معدل أو جدٌد منتج طرح أجل من الخدمةأو  المنتج مرونة تحدث . 

 المتاحة المنتجات تنوع زٌادة على القدرة تعنً المزج فً المرونة . 

 مختلفة أحجامأو  كمٌات إنتاج على والقدرة،  ما عملٌة إنتاج الحجم مرونة تتضمن. 

 الخدمةأو  المنتج تسلٌم مواعٌد تؽٌٌر على القدرة تعنً التسلٌم مرونة. 

 منتجاتها تنوع بفضل تنافسٌة بمٌزة الاحتفاظ على القدرة الشركات ٌمنح بالمرونة التحلً إن ، 

   ( 22:  1222،  العمار)  . التسلٌم مواعٌد وتفاوت ، أحجامها واختلاؾ
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  :  الخصائص  -اً خامس

 

 الدقة، وتشمل ممكنة، وموارد تكالٌؾ بأقل إنتاجٌة أقصى تحقٌق الأداء كفاءة خصائص تتضمن

 للطاقة الأمثل الاستؽلال بمدى الكفاءة ترتبط. العمل حمل تؽٌٌرات مع والتكٌؾ والابتكار، والسرعة،

 إدارة فً أساسٌة ركٌزة ٌعد ما وهو الجودة، وتحسٌن العوائد زٌادة فً ٌساهم مما والوقت، الإنتاجٌة

 .  والفردي المؤسسً الأداء وتقٌٌم

 

   : الأداء كفاءة خصائص أبرزومن 

 

 الطاقات ربط على الكفاءة تركز(: الإنتاجٌة الطاقة) للموارد الأمثل الاستؽلال 

ٌّة  .الهدر لتقلٌل المتاحة بالموارد( أولٌة مواد عمل، ساعات) المتاحة الإنتاج

 ( مبٌعاتو إنتاج) عائد أعلى تحقٌق خلال من الأداء قٌاس:  بالتكلفة العائد علاقة

 . تكالٌؾ بأقل

 إنجازه سرعة فقط ولٌس ودقته، المنجز العمل إتقان مدى:  والدقة الجودة. 

 المهام وتنفٌذ والإدراك الفهم فً السرعة:  الإنجاز فً السرعة . 

 زٌادة أو الطلبات فً التقلبات مع التأقلم على العمل نظام قدرة: والمرونة التكٌؾ 

 .العمل جودة على التأثٌر دون الأحمال

 الأداء لتحسٌن مبتكرة وأفكار جدٌدة حلول تقدٌم: الابتكار. 

 النهائٌة والمواعٌد التوجٌهات على المحافظة: الالتزام. 

 المهارات تحسٌن لضمان دوري بشكل الأداء تقٌٌم:  والانتظام الاستمرارٌة 

 ( 222:   2212،  واخرون الناصر عبد) ها . وتطوٌر
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 : الخاتمة

 خلال من ٌقةالرش  سبةالمحا ة قصٌرة ومختصرة عن لمح تناولنا فً بحثنا 

بحثنا  وقد بٌنا اهمٌة المحاسبة الرشٌقة وأهدافها وكٌؾ نصنع من خلالها ونعزز 

 التركٌز مع تتماثل  ٌقةالتعاملات التجارٌة   وأوضحنا كٌؾ ان المحاسبة الرش

التً تلاقً حاجتها الماسة والمهمة   المؤسسات مق العدٌد تتبناه  يذال ٌقالرش

 للمحاسبة الرشٌقة  .

 خلال من ونبللز قٌمة خلقنا فً بحثنا الى دور المحاسبة الرشٌقة فً وتوصل

 من العدٌد باستخدام قٌمة تضٌؾ لا التً بٌةالمحاس الانشطة على القضاء

 المستمر والتحسٌن ةالمستهدف ةوالتكلف القٌمة سلسلة على تركٌزالادوات وال

 ًعل حٌدر دراسة مع قتواف ما اهذو القٌمة خلق فً اداة ك تساعد ؾكٌ وتحدٌد

 . للزبون قٌمة خلق فً القٌمة سلسلة اهمٌةعلى  اكدت التً المسعودي جراد

 : التالٌة بالتوصٌات الدراسة قد انتهتو

 .لا قٌمة خلق ٌةبكٌف تمامالاه اعلٌه ٌوجب للمؤسسة الزبون اهمٌة إن -

 بدلا   ةحدٌث ادوات واستخدام الإدارٌة بالمحاسبة راكث تمامالاه المؤسسات علل -

  . اكبر وقٌمة لضاف نتائج قٌقلتح القدٌمة من الادوات

الثانً تناولنا موضوع كفاءة الأداء وما هو مفهومها وقد كانت لها  وفً البحث

 او نسبة فً قرار اتخاذ عملٌة بأنه" تعرٌفات عدٌدة، وأوضحنا تعرٌؾ الأداء 

 بهدؾ بالمعلومات الموظؾ هذا وتزوٌد الموظؾ به ٌقوم الذي الانجاز مقدار

 مع الانجاز توافق عدم حالة فً انجازه او اداءه على تحسٌن او تعدٌل اجراء

وذكرنا أٌضا  أهمٌة كفاءة الأداء وماهً أهدافها والتعرؾ على ،  المعاٌٌر

 إلى تهدؾوقد استنتجنا بانها خصائصها التً تساعد فً الاتجاه الصحٌح للعمل 

 الموثوقٌة ، السرعة ، الجودة) المتاحة والموارد التكالٌؾ بأقل المخرجات تعظٌم

 الإنجاز، فً السرعة الدقة،  تشملحٌث ان خصائصها ،  ( التكلفة ، المرونة ،

 الإنتاجٌة الطاقة ربط الموظفٌن، وتطوٌر لتقٌٌم تهدؾ بٌنما ، الفنٌة والمعرفة

 . التنافسٌة القدرة وزٌادة ، بالأرباح

 هـــذا ومــن الله التوفـٌـق                             
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 الاستنتاجات 

 بعد تحلٌل البٌانات للمحاسبة الرشٌقة تم الوصول الى النتائج التالٌة . 

 التكالٌؾ . تقلٌل على الرشٌقة للمحاسبة واضح إٌجابً تأثٌر وجود  -1

 المالً .  الأداء كفاءة تحسٌن فً الرشٌقة المحاسبة تساهم  -2

 المؤسسات . داخل القرار اتخاذ عملٌة تسرٌع فً تساعد  -3

 للإدارة .  وملاءمة دقة أكثر مالٌة معلومات توفر  -4
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 عدة نقاط مهمة وهي :   جات موضوع كفاءة الأداء نلخصها فياما استنتا

 . المؤسسات داخل الإنتاجٌة وزٌادة الأداء كفاءة تحسٌن بٌن إٌجابٌة علاقة وجود -1

 . الأداء كفاءة مستوى رفع فً( والمالٌة البشرٌة) للموارد الفعّالة الإدارة تساهم  -2

ا الحدٌثة التكنولوجٌا تلعب  -3 ا دور   . الأعمال إنجاز ودقة سرعة تحسٌن فً مهم 

ا ٌؤثر المستمر والتأهٌل التدرٌب ضعؾ -4  . العاملٌن أداء كفاءة على سلب 

 . الكفاءة انخفاض إلى ٌؤدي مما التقلٌدٌة الإدارٌة الأنظمة بعض فً قصور وجود -5

 . أدائهم تحسٌن وبالتالً العاملٌن رضا مستوى رفع إلى ٌؤدي العمل بٌئة تحسٌن -6

 . دقٌق بشكل الكفاءة تقٌٌم على القدرة من ٌحدّ  الواضحة الأداء قٌاس مؤشرات ؼٌاب  -2

 التوصيات

 : ٌلً بما البحث ٌوصً ،فً المحاسبة الرشٌقة الاستنتاجات  على بناء  

 . والخدمٌة الصناعٌة المؤسسات فً الرشٌقة المحاسبة تبنً ضرورة  -1

 . الحدٌثة المحاسبة أسالٌب على المحاسبٌة الكوادر تدرٌب  -2

 . الرشٌق الإنتاج بٌئة مع لتتوافق المحاسبٌة الأنظمة تطوٌر  -3

 . الكفاءة وتحسٌن الهدر تقلٌل بأهمٌة الوعً زٌادة  -4

 . الرشٌقة المحاسبة لدعم الحدٌثة التكنولوجٌا استخدام تشجٌع  -5

 .  المجال هذا فً التطبٌقٌة الدراسات من المزٌد إجراء  -6

 :يلي بما البحث يوصي الاستنتاجات، على أما بخصوص كفاءة الأداء وبناءً 

 . المؤسسات داخل الأداء كفاءة لقٌاس حدٌثة أنظمة اعتماد ضرورة -1

 . مستمر بشكل البشرٌة الموارد وتطوٌر تدرٌب فً الاستثمار -2

 . العملٌات كفاءة لتحسٌن الرقمٌة والأنظمة التكنولوجٌا استخدام -3

 . الحدٌثة العمل متطلبات مع ٌنسجم بما التنظٌمٌة الهٌاكل تطوٌر -4

 . الموظفٌن بٌن والتعاون الجماعً العمل ثقافة تعزٌز -5

 . والإنتاجٌة النفسٌة الراحة ٌدعم بما العمل بٌئة تحسٌن -6

 . الأداء كفاءة لقٌاس( KPIs) أداء ومؤشرات واضحة معاٌٌر وضع -2

 . المؤسسً الأداء لتحسٌن العاملٌن لدى والإبداع الابتكار تشجٌع -2

 . الضعؾ نقاط لمعالجة للأداء دوري تقٌٌم إجراء -2

 . المجال هذا فً الأخرى للمؤسسات الناجحة التجارب من الاستفادة -12
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 المصادر

 المالً والإبلاغ المحاسبة معاٌٌر)  (  2222 ، جمعة ، محمد ، نصار  ) أبو  -1

 دائرة ، عمان:  الأردن الثانٌة، الطبعة(   والعملٌة النظرٌة الجوانب – الدولٌة

 . الوطنٌة المكتبة

: الكوٌت ، الأولى الطبعة(  المحاسبة نظرٌة(  )  1222،  مهدي ، الشٌرازي)  -2

 . والتوزٌع والنشر للطباعة السلاسل ذات

 التكلفة لإدارة كأدوات أسلوبً بٌن التكامل( )  2212،  ، سعد  الجلٌل عبد) -3

 تكلفة لتحدٌد المستهدفة الكلفة)  TC(  للنشاط وفقا والتكلفة)  A BC(  الاستراتٌجٌة

 العلوم مجلة،  الحراري للتولٌد السودانٌة الشركة حالة دراسة الكهرباء إنتاج

  . الاقتصادٌة

 

 فً الرشٌق الإنتاج أدوات بعض تطبٌق) ( 1226،  عابدٌن حسننشوان ،  )  -4

 ماجستٌر رسالة( حالة دراسة الجلدٌة للصناعات العامة الشركة فً  2  رقم معمل

 بؽداد جامعة والاقتصاد، الإدارة كلٌة،  منشورة ؼٌر

 

 المعٌار خلال من ونشأتها الأداء كفاءة تقوٌم"  (  2222،  الستار عبدالأسدي ، )  -5

 للعلوم بؽداد كلٌة،  المحاسبة قسم الرصافة الادارة معهد" ،  حالة دراسة" العائد

 . عشر التاسع العدد الجامعة الاقتصادٌة

 

6- ( Maskell , Baggaley  ،2211 )   (تخفٌض فً الرشٌقة المحاسبة اهمٌة 

 دراسات مجلة ،(  الكهربائٌة للصناعات العامة الشركة فً تطبٌقً بحث التكالٌؾ

 . ومالٌة محاسبٌة

 

(  2212، علً ، عباس ، حمزة ،  والقصٌبً ،، حٌدر ، علً ، جراد  المسعودي)  -2

 المتوازن الاستراتٌجٌة الأداء وبطاقة الرشٌقة المحاسبة تقنٌات بٌن التكامل" 

 ، 12 المجلد العراق، كربلاء، جامعة ، الإدارٌة للعلوم العراقٌة المجلة"  المستدامة

 . 52 العدد

 المالٌة القوائم وتفسٌر وتحلٌل اعداد( )  2212،  العـفـٌريأحمد ، محمد ، )  -2

 .  الحدٌث الجامعً المكتب ( وخصائصها  المحاسبٌة

 مقترح نموذج تطبٌق الرشٌقة المحاسبة" ، (  2226سٌروان ، عٌسى ، كرٌم ،  ) -2

 لإنتاج فاملً شركة فً القٌمة لتٌار
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والاستراتٌجً  المالً داءلاا مؤشرات (  1222،  موحً،  عطٌة،  مهدي)  -12

 محاسبة الرشٌقة . ال ئفً مباد

 الرشٌقة المحاسبة أدوات استعمال( ) 2215،  عباس،  مهدي،  الؽرباوي)  -11

 الكوت مجلة ،(  الاقتصادٌة الوحدات أداء وتقٌٌم الرشٌق الإنتاج نظم دعم فً

 . والإدارٌة الاقتصادٌة للعلوم

 تخفٌض فً الرشٌقة المحاسبة دور(  )  2215،   فؤاد،  مخلد،  شجاع)  -12

،  الصحً للورق فاٌن شركة على تطبٌقٌة دراسة(  ومعالجة المعوقات  التكالٌؾ

 .  الاردن،  الأوسط الشرق جامعة،  منشورة ؼٌر ماجستٌر رسالة

(  2222،  احمد هاشم، عطٌة. العال عبد طارق حماد إبراهٌم،  خمخم ابو ) -13

 ، السلام دار مطبعة( ، ً تحسٌن كفاءة الاداء ومفهومها ف المحاسبة اساسٌات) 

 . مصر

 ، الثانً الجزء( ،  المالٌة المحاسبة أصول( )  1224 ،، عبد الباري  درة)  -14

 .  والطباعة والتوزٌع للنشر المسٌرة دار ، عمان  الأردن

 فً النقدٌة التدفقات معلومات دور) (   2221مجلة العلوم الانسانٌة ، )   -15

 راسة د،  السورٌة الخاصة الشركات فً والاقتراض الاستثمار قرارات اتخاذ

 العدد،  22 المجلد،  والقانونٌة الاقتصادٌة للعلوم دمشق جامعة مجلة،  تطبٌقٌة

 . الأول

 مقترح نموذج الرشٌقة المحاسبة)  (1222 ، العزٌز وعبد،   الكرٌم ) عبد  -16

 للعلوم كركوك جامعة مجلة ،(  الؽذائٌة المواد لإنتاج فاملً شركة فً القٌمة لتٌار

 . 1 العدد ، 5 المجلد ، والاقتصادٌة الادارٌة

 باستخدام المالً التحلٌل)  ( 2212،  ، لطٌؾ ، نور الدٌنعبد الناصر )  -12

 . للنشر وائل دار ، عمان:  الأردن ، الخامسة الطبعة(   المحاسبٌة البٌانات

 فً الرشٌقة المحاسبة دور)  (  1222 محمد ، خٌري ، سلٌم ابو زٌد ، )   -12

 . 44 العدد العربً المحاسب مجلة،  المالً الاداء وقٌاس التكالٌؾ تخفٌض

12-  (Wiersema   ، Robin   ،1225 )  ( )منفعة لقٌاس مقترح نموذج 

 دراسة المحاسبٌة والسٌاسات المفاهٌم فً الحدٌثة التؽٌرات ضوء فً المالٌة القوائم

 . الأول العدد ، شمس عٌن جامعة التجارة، كلٌة،  المحاسبً الفكر مجلة ،(  مٌدانٌة

 أدوات استعمال)(  2215، مهدي عباس  الؽرباويو ،نوار  الموسوي)  -22

 ،(  الاقتصادٌة الوحدات أداء وتقٌٌم الرشٌق الإنتاج نظم دعم فً الرشٌقة المحاسبة

  . والإدارٌة الاقتصادٌة للعلوم الكوت مجلة

  

 مدخل المالٌة الإدارة فً أساسٌات) (  1222ولٌد ،  ، رضوان ، العمار)  -21

 . والتوزٌع للنشر المسٌرة دار: عمان -(  التموٌل وسٌاسات الاستثمار قرارات اتخاذ


